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明
け
ま
し
て
お
め
で
と
う
ご
ざ
い
ま
す
。

　

昨
年
も
大
き
な
自
然
災
害
が
た
び
た
び
発

生
し
ま
し
た
。
な
か
で
も
平
成
30
年
7
月
豪

雨
災
害
で
は
、
3
か
月
の
長
き
に
わ
た
っ
て

全
国
の
社
協
職
員
に
よ
る
災
害
ボ
ラ
ン
テ
ィ

ア
セ
ン
タ
ー
運
営
支
援
等
の
活
動
が
展
開
さ

れ
ま
し
た
。
被
災
地
の
関
係
者
の
皆
さ
ま
へ

の
お
見
舞
い
を
申
し
あ
げ
る
と
と
も
に
、
支

援
活
動
に
ご
尽
力
賜
り
ま
し
た
皆
さ
ま
に
感

謝
申
し
あ
げ
ま
す
。
大
規
模
災
害
の
発
生
に

備
え
た
体
制
づ
く
り
を
都
道
府
県
・
指
定
都

市
社
協
等
、
関
係
す
る
方
が
た
と
検
討
し
て

ま
い
り
た
い
と
存
じ
ま
す
。

　

さ
て
、
わ
が
国
は
人
口
減
少
社
会
を
迎
え
、

社
会
保
障
の
持
続
可
能
性
の
確
保
が
国
の
重

要
課
題
と
な
っ
て
い
ま
す
。
厚
生
労
働
省
は
、

2
0
4
0
年
を
見
す
え
、
省
内
に
検
討
本
部

を
新
設
す
る
な
ど
、
健
康
寿
命
の
延
伸
や
高

齢
者
の
多
様
な
就
労
・
社
会
参
加
を
促
す
環

境
整
備
な
ど
に
つ
い
て
、
部
局
横
断
的
な
体

制
で
の
改
革
案
審
議
を
開
始
し
て
い
ま
す
。

「
地
域
共
生
」
と
い
う
言
葉
を
も
と
に
、
住
民

一
人
ひ
と
り
の
助
け
合
い
を
基
盤
に
、
誰
も

が
安
心
し
て
暮
ら
し
続
け
ら
れ
る
社
会
の
創

造
が
、
制
度
・
施
策
の
基
本
コ
ン
セ
プ
ト
で

す
。
現
在
、
各
市
町
村
で
は
、
公
的
な
福
祉

サ
ー
ビ
ス
と
協
働
し
て
誰
も
が
助
け
合
い
な

が
ら
暮
ら
す
こ
と
の
で
き
る
地
域
共
生
社
会

の
実
現
を
め
ざ
し
た
包
括
的
な
支
援
体
制
の

整
備
が
具
体
的
に
進
め
ら
れ
て
い
ま
す
。

　

こ
の
間
、
本
会
で
は
「
全
社
協
福
祉
ビ

ジ
ョ
ン
」
お
よ
び
「
社
協
・
生
活
支
援
活
動

強
化
方
針
」
を
策
定
し
て
い
ま
す
が
、
こ
の

内
容
は
、
地
域
共
生
社
会
の
基
本
コ
ン
セ
プ

ト
と
軌
を
一
に
す
る
も
の
で
す
。
地
域
共
生

社
会
に
お
け
る
社
協
の
役
割
の
明
確
化
と
と

も
に
社
協
の
有
す
る
福
祉
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク

を
基
盤
に
し
な
が
ら
、
専
門
職
組
織
、
住
民

組
織
な
ど
の
福
祉
関
係
者
の
参
加
と
協
働
活

動
の
充
実
・
強
化
が
必
須
で
す
。
今
こ
そ
、

社
協
の
基
本
的
役
割
・
機
能
で
あ
る
連
絡
調

整
、
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
化
、
協
働
の
取
り
組
み

を
進
め
、
全
国
の
市
区
町
村
社
協
の
事
業
・

組
織
の
基
盤
強
化
を
一
層
進
め
な
け
れ
ば
な

り
ま
せ
ん
。
本
会
と
し
て
も
、
引
き
続
き
全

国
の
社
協
活
動
を
支
援
す
る
と
と
も
に
、
全

国
的
に
共
通
す
る
福
祉
課
題
に
対
応
す
る
た

め
の
各
種
事
業
を
展
開
し
て
い
く
所
存
で
す
。

　

こ
の
一
年
が
、
社
協
の
理
念
と
実
績
を
生

か
す
好
機
と
な
り
、
さ
ら
に
皆
さ
ま
に
と
っ

て
よ
き
年
と
な
り
ま
す
よ
う
祈
念
し
、
年
頭

の
ご
あ
い
さ
つ
と
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
す
。

　

新
年
を
迎
え
お
慶
び
申
し
あ
げ
ま
す
。

　

昨
年
は
、
島
根
県
西
部
地
震
、
大
阪
北
部

地
震
、
平
成
30
年
7
月
豪
雨
、
北
海
道
胆
振

東
部
地
震
な
ど
、
自
然
災
害
に
と
も
な
う
大

き
な
被
害
が
各
地
で
発
生
し
ま
し
た
。
特
に
、

平
成
30
年
7
月
豪
雨
災
害
で
は
中
国
・
四
国

地
方
を
中
心
に
被
害
が
広
範
囲
に
及
び
、
全

国
の
社
協
職
員
の
皆
さ
ま
が
、
ブ
ロ
ッ
ク
派

遣
等
を
通
し
て
被
災
地
に
入
り
、
災
害
ボ
ラ

ン
テ
ィ
ア
セ
ン
タ
ー
の
運
営
支
援
な
ど
の
活

動
に
ご
尽
力
い
た
だ
き
ま
し
た
。
心
よ
り
御

礼
申
し
あ
げ
ま
す
。
ま
た
、
被
災
地
で
は
、

今
な
お
厳
し
い
生
活
を
送
ら
れ
て
い
る
方
が

多
く
い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
す
。
全
国
の
被
災
地

の
皆
さ
ま
の
1
日
も
早
い
生
活
の
再
建
を
祈

念
し
て
お
り
ま
す
。

　

さ
て
、
地
域
共
生
社
会
の
実
現
に
向
け
た

包
括
的
な
支
援
体
制
の
整
備
が
進
め
ら
れ
る

な
か
で
、
地
域
福
祉
を
推
進
し
て
き
た
社
協

は
、「
協
働
の
中
核
」
と
し
て
の
機
能
が
発
揮

で
き
る
の
か
が
問
わ
れ
て
い
ま
す
。
こ
う
し

た
動
き
に
対
応
す
る
た
め
、
地
域
福
祉
推
進

委
員
会
で
は
、
昨
年
3
月
に
「
社
協
・
生
活

支
援
活
動
強
化
方
針
」
の
一
部
を
改
定
し
、

事
業
・
活
動
を
推
進
す
る
た
め
の
社
協
の

「
総
合
力
」の
さ
ら
な
る
向
上
を
お
願
い
い
た

し
ま
し
た
。
そ
の
後
、
各
社
協
に
お
け
る「
強

化
方
針
」
の
取
り
組
み
状
況
に
つ
い
て

「
チ
ェ
ッ
ク
リ
ス
ト
」を
も
と
に
確
認
い
た
だ

く
と
と
も
に
、
そ
の
結
果
を
用
い
て
、
各
ブ

ロ
ッ
ク
で
社
協
活
動
会
議
を
開
催
し
て
今
後

の
社
協
事
業
・
活
動
の
強
化
に
向
け
た
具
体

策
の
協
議
・
検
討
を
い
た
だ
い
て
い
る
と
こ

ろ
で
す
。

　

ま
た
、
公
益
性
・
公
共
性
の
高
い
事
業
・

活
動
を
支
え
て
い
く
た
め
に
、
社
協
の
組
織

経
営
に
お
け
る
ガ
バ
ナ
ン
ス
の
強
化
や
事
業

運
営
の
透
明
性
が
求
め
ら
れ
て
お
り
ま
す
。

昨
年
は
、
各
社
協
に
お
い
て
会
計
業
務
等
の

全
国
一
斉
点
検
に
お
取
り
組
み
い
た
だ
き
ま

し
た
。
そ
の
結
果
に
つ
い
て
、
本
委
員
会
で

は
課
題
の
検
証
や
改
善
策
の
検
討
を
行
っ
て

お
り
ま
す
が
、
今
後
も
不
正
事
案
の
防
止
、

事
業
・
活
動
の
適
正
実
施
に
向
け
た
組
織
づ

く
り
を
着
実
に
進
め
て
い
た
だ
き
た
い
と
思

い
ま
す
。

　

今
日
の
社
協
を
取
り
巻
く
情
勢
の
な
か
で
、

本
委
員
会
で
は
、
社
協
全
体
の
レ
ベ
ル
ア
ッ

プ
を
図
り
な
が
ら
、
地
域
福
祉
の
さ
ら
な
る

推
進
に
努
め
て
ま
い
り
ま
す
の
で
、
引
き
続

き
ご
理
解
と
ご
協
力
を
賜
り
ま
す
よ
う
お
願

い
申
し
あ
げ
ま
す
。

年
頭
所
感
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地
域
共
生
社
会
の
理
解

　
「
地
域
共
生
社
会
」と
は
何
か
。
き
ち
ん
と

整
理
し
て
お
く
必
要
が
あ
る
。
地
域
で
と
も

に
生
き
る
こ
と
が
で
き
る
社
会
を
め
ざ
す
、

と
い
う
こ
と
は
ノ
ー
マ
ラ
イ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
の

原
理
で
あ
り
、
1
9
7
0
年
代
か
ら
障
害
当

事
者
運
動
な
ど
を
中
心
に
提
起
さ
れ
て
き
た

理
念
で
あ
る
。
ま
た
縦
割
り
の
制
度
や
支
援

に
違
和
感
を
お
ぼ
え
、
誰
も
が
「
と
も
に
」

暮
ら
せ
る
ま
ち
づ
く
り
を
し
よ
う
と
し
て
き

た
共
生
ケ
ア
の
実
践
も
あ
る
。
さ
ら
に
本
当

の
意
味
で
の
「
包
括
」
と
は
何
か
、
そ
れ
を

ど
う
実
現
す
る
の
か
と
い
う
地
域
福
祉
の
研

究
も
あ
る
。
今
、
注
目
さ
れ
て
い
る
の
は
社

会
保
障
制
度
改
革
と
し
て
の
政
策
で
あ
る
。

　

人
に
よ
っ
て
「
そ
ん
な
こ
と
は
昔
か
ら
言

わ
れ
て
い
た
こ
と
だ
」
と
か
、「
地
域
に
押
し

つ
け
る
丸
投
げ
の
施
策
だ
」
と
か
、「
縦
割
り

を
な
く
す
こ
と
は
専
門
性
を
否
定
す
る
こ
と

だ
」
と
い
っ
た
批
判
が
あ
る
。
そ
の
時
に
何

を
対
象
に
、
何
を
根
拠
に
そ
う
し
た
批
判
を

す
る
の
か
を
明
確
に
し
な
い
と
、
議
論
が
噛

み
合
わ
な
い
。
一
方
で
流
行
だ
か
ら
と
い
っ

て
、
無
批
判
に
受
け
入
れ
て
し
ま
う
姿
勢
に

も
違
和
感
が
あ
る
。

　
「
地
域
で
と
も
に
生
き
る
」と
い
う
こ
と
は
、

こ
の
50
年
、
実
現
で
き
な
か
っ
た
理
念
で
あ

り
、
実
現
に
向
け
て
奮
闘
し
て
き
た
実
践
者

の
軌
跡
で
あ
り
、
地
域
福
祉
の
理
念
を
具
現

化
し
よ
う
と
し
た
研
究
の
成
果
で
あ
り
、
戦

後
の
日
本
の
社
会
保
障
の
あ
り
方
を
大
き
く

変
え
て
い
く
た
め
の
布
石
で
も
あ
る
。

社
会
福
祉
関
係
者
が
「
我
が
事
」

と
し
て
と
ら
え
る
こ
と

　

そ
う
し
た
社
会
福
祉
に
お
け
る
大
き
な
転

換
期
に
あ
る
こ
と
を
、
多
く
の
関
係
者
が
自

覚
し
て
、
そ
の
う
え
で
私
た
ち
は
ど
う
し
て

い
く
か
を
議
論
し
て
い
く
必
要
が
あ
り
は
し

な
い
だ
ろ
う
か
。「
我
が
事
」と
は
地
域
住
民

が
自
分
の
こ
と
と
し
て
社
会
福
祉
を
と
ら
え

る
こ
と
だ
け
で
は
な
い
。
む
し
ろ
社
会
福
祉

関
係
者
こ
そ
が
、
自
ら
の
こ
と
を
問
い
直
す

こ
と
か
ら
始
ま
る
。

　

例
え
ば
、
地
域
共
生
社
会
の
定
義
に
は

「
支
え
手
側
と
受
け
手
側
に
分
か
れ
る
の
で

は
な
く
、
地
域
の
あ
ら
ゆ
る
住
民
が
役
割
を

も
ち
、
支
え
合
い
な
が
ら
、
自
分
ら
し
く
活

躍
で
き
る
地
域
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
」
と
あ
る
。

実
は
、
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
の
世
界
で
は
同
様
の

考
え
方
を
大
切
に
し
て
き
た
。「
ボ
ラ
ン

テ
ィ
ア
す
る
側
」
と
「
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
さ
れ

る
側
」
に
区
別
さ
れ
る
の
で
は
な
く
、
お
互

い
に
よ
り
よ
く
生
き
る
「
相
互
実
現
」
が
大

切
だ
と
い
う
、
互
酬
性
で
あ
る
。
し
か
し
社

会
福
祉
基
礎
構
造
改
革
以
降
、
市
場
化
が
進

ん
だ
社
会
福
祉
の
世
界
で
は
、
サ
ー
ビ
ス
の

地
域
共
生
社
会
の
考
え
方
と
実
現
に
向
け
た
地
域
づ
く
り

日
本
福
祉
大
学
　
学
長
補
佐
　
原
田
正
樹

　地域共生社会の実現をめざす改正社会福祉法が平成 30年 4月より施行さ

れ、住民に身近な圏域で、住民が主体的に地域課題を把握して解決を試みる

体制づくりを支援することなどが明記された。

　一方で地域福祉の担い手が社協に限らず多様化するなかにおいては、社協

は事業・活動の方向性と果たすべき役割を改めて確認することが重要である。

　今号では、日本福祉大学学長補佐　原田正樹氏と、関西学院大学教授　藤井

博志氏にご寄稿いただき、地域共生社会の実現に向けた包括的支援体制整備

における社協の役割について考える。

地域共生社会の実現に向けた
包括的支援体制づくりにおけ
る社会福祉協議会の役割

特　集
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「
提
供
者
」
と
「
利
用
者
」
と
い
う
二
分
す
る

構
造
を
強
固
に
し
て
き
た
の
で
は
な
か
ろ
う

か
。
結
果
と
し
て
、
従
来
は
あ
っ
た
地
域
の

支
え
合
い
と
い
っ
た
福
祉
力
を
、
専
門
職
が

奪
っ
て
き
た
と
い
う
厳
し
い
見
方
も
で
き
る
。

　

専
門
職
に
よ
る
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
と
利
用

者
と
い
う
二
者
の
軸
だ
け
で
と
ら
え
て
い
て

は
、
支
え
合
う
と
か
、
役
割
を
も
つ
と
か
、

居
場
所
を
つ
く
る
と
い
っ
た
発
想
が
生
ま
れ

に
く
い
。
も
ち
ろ
ん
公
的
な
制
度
や
サ
ー
ビ

ス
は
重
要
で
あ
る
。
一
方
で
、
社
協
は
住
民

主
体
に
よ
る
地
域
福
祉
を
推
進
す
る
こ
と
を

使
命
と
し
て
き
た
。
つ
ま
り
「
住
民
自
治
」

に
よ
る
地
域
福
祉
の
創
出
が
住
民
主
体
に
よ

る
地
域
福
祉
で
あ
る
。
サ
ー
ビ
ス
を
地
域
住

民
が
担
う
と
い
う
代
替
的
か
つ
限
定
的
な
も

の
で
は
な
い
。

　

た
だ
し
地
域
福
祉
の
推
進
は
、
地
域
住
民

だ
け
で
担
う
時
代
で
は
な
く
な
っ
て
き
た
。

こ
の
住
民
自
治
を
核
と
し
て
、
行
政
や
事
業

者
、
企
業
な
ど
「
地
域
福
祉
ガ
バ
ナ
ン
ス
」

を
ど
う
構
築
し
て
い
く
か
が
重
要
で
あ
る
。

そ
の
時
に
社
協
が
ど
の
よ
う
な
役
割
を
担
い
、

そ
の
な
か
で
信
頼
を
得
ら
れ
る
か
ど
う
か
が

問
わ
れ
る
の
で
あ
ろ
う
。

地
域
共
生
社
会
の
実
現
に
向
け
た

社
会
福
祉
法
改
正

　

平
成
30
年
4
月
か
ら
施
行
さ
れ
た
社
会
福

祉
法
は
、
地
域
共
生
社
会
に
向
け
て
改
正
さ

れ
た
。
地
域
福
祉
の
ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
に

「
国
及
び
地
方
公
共
団
体
」が
位
置
づ
け
ら
れ

（
第
6
条
2
）、
従
来
の
三
者
関
係
か
ら
四
者

関
係
に
構
造
が
変
わ
っ
た
。
そ
の
う
え
で

「
地
域
生
活
課
題
」（
第
4
条
2
）
を
把
握
し
、

連
携
し
て
解
決
し
て
い
く
た
め
に
、
市
町
村

ご
と
に
「
包
括
的
支
援
体
制
」（
第
1
0
6
条

2
、
3
）
の
整
備
が
求
め
ら
れ
る
。「
地
域
生

活
課
題
」
と
は
、
個
人
と
世
帯
が
か
か
え
る

幅
広
い
生
活
課
題
、
社
会
的
孤
立
、
社
会
参

加
の
確
保
を
含
む
。
今
ま
で
よ
り
も
、
環
境

因
子
を
含
め
た
幅
広
い
ア
セ
ス
メ
ン
ト
が
求

め
ら
れ
る
。
ま
た
複
合
的
な
ニ
ー
ズ
を
か
か

え
た
家
族
の
支
援
、
支
援
で
き
る
制
度
の
な

い
生
活
ニ
ー
ズ
、
社
会
的
孤
立
や
参
加
が
で

き
な
い
環
境
に
つ
い
て
も
視
野
を
広
げ
て
い

か
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。

　

ま
た
第
1
0
6
条
3
の
1
に
は
、
従
来
の

地
域
福
祉
事
業
に
つ
い
て
も
規
定
さ
れ
た
。

　

さ
ら
に
は
こ
う
し
た
内
容
を
地
域
福
祉
計

画
（
第
1
0
7
条
）
と
し
て
策
定
し
、
進
行

管
理
を
し
て
い
く
よ
う
に
改
正
さ
れ
た
。
こ

の
改
正
・
地
域
福
祉
計
画
は
、
従
来
の
分
野

別
計
画
と
の
横
並
び
で
は
な
く
、
上
位
計
画

と
し
て
位
置
づ
け
ら
れ
た
。
介
護
保
険
事
業

計
画
な
ど
の
分
野
別
計
画
に
横
串
を
さ
し
、

そ
れ
ぞ
れ
縦
割
り
の
計
画
を
包
括
的
か
つ
総

合
的
に
推
進
し
て
い
く
た
め
の
計
画
で
あ
る
。

さ
ら
に
児
童
・
障
害
・
高
齢
と
い
っ
た
福
祉

分
野
だ
け
で
は
な
く
、
生
活
困
窮
や
自
殺
対

策
、
住
ま
い
や
権
利
擁
護
な
ど
、
広
く
地
域

づ
く
り
を
推
進
し
て
い
く
た
め
の
計
画
と

な
っ
た
。

　

少
な
く
と
も
こ
れ
は
住
民
参
加
だ
け
で
策

定
で
き
る
も
の
で
は
な
い
。
そ
れ
に
加
え
て
、

市
内
の
専
門
職
参
加
、
庁
内
・
組
織
の
職
員

参
加
と
い
っ
た
3
つ
の
参
加
が
大
切
に
な
る
。

地
域
福
祉
は
福
祉
教
育
に
始
ま
り
、

福
祉
教
育
に
終
わ
る

　

こ
う
し
た
制
度
や
仕
組
み
を
整
え
て
い
く

こ
と
は
と
て
も
重
要
で
あ
る
。
し
か
し
先
述

し
た
よ
う
に
そ
れ
ら
が
整
え
ば「
共
生
社
会
」

が
で
き
る
わ
け
で
は
な
い
。
最
も
難
し
い
の

は
私
た
ち
一
人
ひ
と
り
の
福
祉
意
識
で
あ
る
。

地
域
に
あ
る
差
別
や
偏
見
へ
の
は
た
ら
き
か

け
を
抜
き
に
し
て
、
共
生
社
会
は
実
現
し
な

い
。

　
「
障
害
者
は
こ
の
世
の
中
か
ら
い
な
く
な

れ
ば
い
い
」
と
い
っ
た
優
生
思
想
や
ヘ
イ
ト

ス
ピ
ー
チ
に
見
ら
れ
る
排
除
や
抑
圧
の
構
図
。

そ
れ
を
極
端
な
例
と
し
て
と
ら
え
ず
に
、
私

た
ち
の
身
近
な
と
こ
ろ
を
検
証
し
て
み
な
け

れ
ば
な
ら
な
い
。
時
に
は
封
建
的
な
地
縁
組

織
を
変
え
て
い
く
こ
と
も
必
要
で
あ
る
。
多

様
性
を
認
め
合
う
と
い
う
こ
と
は
、
本
当
は

と
て
も
大
変
な
こ
と
で
あ
る
。

　

社
協
の
先
輩
た
ち
は
「
地
域
福
祉
は
福
祉

教
育
に
始
ま
り
、
福
祉
教
育
に
終
わ
る
」
と

語
っ
て
、
福
祉
教
育
を
大
切
に
し
て
き
た
。

最
初
の
福
祉
教
育
は
広
報
や
啓
発
、
講
座
な

ど
で
あ
る
。
最
後
の
福
祉
教
育
は
、
本
当
の

住
民
主
体
が
形
成
さ
れ
て
い
く
こ
と
を
め
ざ

し
て
い
る
の
で
あ
る
。
地
域
共
生
社
会
を
実

現
し
て
い
く
た
め
に
は
、
福
祉
教
育
を
通
し

て
「
学
び
」
を
重
視
し
て
い
く
こ
と
が
不
可

欠
で
あ
る
。
学
び
に
よ
っ
て
主
体
が
育
ま
れ
、

そ
の
こ
と
に
よ
っ
て
住
民
主
体
に
よ
る
地
域

福
祉
が
推
進
さ
れ
て
い
く
の
で
あ
る
。

住
民
の
地
域
福
祉
活
動
へ
の
主
体

的
な
参
加
の
促
進
に
向
け
て

　

地
域
包
括
支
援
体
制
づ
く
り
が
社
会
福
祉

法
に
位
置
づ
け
ら
れ
た
。
そ
の
こ
と
は
、
地

域
福
祉
を
推
進
す
る
社
会
福
祉
協
議
会
（
以

下
、
社
協
）
に
お
い
て
も
正
面
か
ら
受
け
止

め
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
課
題
と
い
え
る
。
こ

の
地
域
包
括
支
援
体
制
の
構
築
に
お
い
て
は

い
く
つ
か
の
実
践
課
題
が
あ
る
。
そ
の
う
ち
、

社
協
に
期
待
さ
れ
て
い
る
の
は
「
地
域
力
強

化
」で
あ
ろ
う
。
そ
の
地
域
力
強
化
と
は
、
住

民
の
「
身
近
な
圏
域
」
に
お
け
る
地
域
生
活

課
題
の
把
握
や
、
そ
れ
に
対
し
て
の
助
け
合

い
と
専
門
職
と
の
協
働
に
よ
る
生
活
支
援
の

促
進
が
想
定
さ
れ
て
い
る
。

　

こ
の
住
民
参
加
の
促
進
に
関
す
る
前
提
と

し
て
社
協
が
お
さ
え
て
お
く
こ
と
は
次
の
2

点
で
あ
る
。

　

ひ
と
つ
は
「
人
は
人
の
中
で
人
に
な
る
」

（
あ
る
社
会
福
祉
実
践
者
の
言
葉
）と
い
う
人

間
の
生
き
方
と
生
活
支
援
の
原
理
へ
の
理
解

で
あ
る
。
そ
れ
は
ま
た
、
自
助
が
あ
っ
て
互

助
（
共
助
）
が
あ
る
の
で
は
な
く
「
互
助
の

地
域
力
強
化
に
取
り
組
む
社
会
福
祉
協
議
会
の
視
点

関
西
学
院
大
学
　
人
間
福
祉
学
部
　
教
授
　
藤
井
博
志
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中
に
自
助
が
あ
る
」（
あ
る
社
会
福
祉
研
究
者

の
言
葉
）
と
い
う
、
個
人
と
地
域
に
関
す
る

社
会
関
係
へ
の
理
解
で
あ
る
。
そ
し
て
、
そ

の
健
全
な
住
民
自
治
の
核
と
な
る
互
助
は
公

助
の
基
盤
の
う
え
に
成
立
す
る
と
い
う
、
自

助
、
互
助
、
公
助
に
関
す
る
社
会
保
障
の
基

本
構
造
へ
の
認
識
で
あ
る
。
も
う
ひ
と
つ
は

「
言
わ
れ
て
も
し
な
い
、
言
わ
れ
な
く
て
も

す
る
」
と
い
う
ボ
ラ
ン
タ
リ
ズ
ム
を
堅
持
す

る
民
間
社
会
福
祉
の
矜
持
で
あ
る
。

社
協
に
よ
る
活
動
の
留
意
点

　

そ
の
う
え
で
、
社
協
の
実
践
課
題
に
関
し

て
留
意
す
る
点
を
述
べ
て
お
き
た
い
。
住
民

に
よ
る
地
域
生
活
課
題
を
把
握
す
る
こ
と
に

関
し
て
次
の
理
解
が
必
要
で
あ
る
。
住
民
の

地
域
生
活
課
題
の
把
握
は
、
活
動
と
一
体
的

で
あ
る
。
住
民
は
地
域
の
気
に
な
る
人
を
発

見
す
る
と
同
時
に
、
そ
の
つ
な
が
り
の
な
か

で
す
で
に
見
守
っ
て
い
る
の
で
あ
る
。
ア
セ

ス
メ
ン
ト
と
支
援
の
過
程
が
区
分
さ
れ
る
専

門
職
実
践
と
は
そ
の
あ
り
方
が
違
う
。

　

さ
ら
に
、
そ
の
よ
う
な
特
質
を
も
つ
住
民

活
動
を
地
域
に
広
げ
る
地
域
基
盤
づ
く
り
が

必
要
で
あ
る
。
そ
の
た
め
の
社
協
の
原
則
的

活
動
と
し
て
、
地
域
福
祉
推
進
基
礎
組
織
づ

く
り
や
そ
の
運
営
へ
の
支
援
は
不
可
欠
で
あ

る
。
す
な
わ
ち
、
地
域
住
民
が
暮
ら
し
づ
く

り
と
し
て
の
互
助
の
組
織
化
を
自
発
的
に
行

え
る
基
盤
づ
く
り
で
あ
る
。
住
民
の
福
祉
活

動
は
自
ら
の
生
活
ニ
ー
ズ
を
充
足
す
る
だ
け

で
な
く
、
他
者
と
幸
せ
や
苦
し
み
を
共
有
し
、

と
も
に
解
決
す
る
活
動
で
あ
る
。
そ
の
な
か

に
地
域
生
活
課
題
の
発
見
や
把
握
と
い
う
行

為
が
あ
る
。
そ
し
て
、
そ
の
た
め
に
住
民
が

学
び
、
話
し
合
い
な
が
ら
成
長
し
合
い
、
そ

こ
か
ら
活
動
を
起
こ
す
と
い
う
、
相
互
に
主

体
形
成
を
育
み
合
う
ふ
卵
器
と
し
て
の
組
織

づ
く
り
が
必
要
で
あ
る
と
い
う
強
い
確
信
が

必
要
で
あ
る
。

　

加
え
て
、
セ
ル
フ
ヘ
ル
プ
グ
ル
ー
プ
へ
の

理
解
が
必
要
で
あ
る
。
セ
ル
フ
ヘ
ル
プ
グ

ル
ー
プ
と
は
、
多
様
な
生
活
障
害
を
共
通
項

に
集
ま
り
、
そ
の
苦
し
み
を
分
か
ち
合
い
、

自
ら
の
苦
し
み
を
解
き
放
ち
、
そ
の
苦
し
み

の
原
因
と
な
る
社
会
の
偏
見
や
仕
組
み
の
改

善
を
訴
え
る
と
い
う
組
織
で
あ
る
。
こ
の
セ

ル
フ
ヘ
ル
プ
グ
ル
ー
プ
は
、
あ
く
ま
で
も

個
々
の
自
助
の
た
め
の
互
助
組
織
で
あ
る
。

し
か
し
、
そ
の
存
在
が
、
結
果
的
に
は
多
様

な
地
域
生
活
課
題
の
発
信
源
と
も
な
る
し
、

制
度
の
狭
間
に
あ
る
人
た
ち
の
居
場
所
に
も

な
る
。
今
後
、
急
速
に
多
文
化
共
生
が
求
め

ら
れ
る
地
域
社
会
に
不
可
欠
な
組
織
と
な
る

と
い
う
理
解
が
必
要
で
あ
る
。

不
安
や
課
題
を
「
拾
う
」
と
い
う

こ
と

　

以
上
の
ふ
た
つ
の
組
織
は
、
地
域
の
ほ
か

の
ボ
ラ
ン
タ
リ
ー
な
組
織
と
と
も
に
、
自
ら

の
課
題
を
発
信
す
る
組
織
で
あ
る
。
地
域
生

活
課
題
の
把
握
や
活
動
は
、
こ
れ
ら
の
主
体

化
さ
れ
た
活
動
者
や
当
事
者
に
期
待
さ
れ
る
。

し
か
し
、
一
方
で
多
く
の
住
民
は
そ
う
で
は

な
い
。
通
常
、
地
域
生
活
課
題
は
潜
在
化
し

て
い
る
の
で
あ
る
。
そ
れ
は
、
個
々
の
住
民

が
生
活
の
な
か
で
感
じ
て
い
る
不
安
や
願
い

の
な
か
に
埋
も
れ
て
い
る
。
そ
し
て
、
そ
れ

は
住
民
同
士
が
信
頼
関
係
の
な
か
で
、
安
心

し
て
、
ふ
と
つ
ぶ
や
く
会
話
の
な
か
に
あ
る
。

あ
る
地
域
密
着
型
の
N
P
O
の
活
動
の
出
発

点
は
、
そ
の
把
握
か
ら
始
ま
る
。
そ
の
こ
と

を
「
つ
ぶ
や
き
拾
い
」
と
呼
ん
で
い
る
。
こ

の
な
か
に
深
刻
な
福
祉
課
題
も
あ
れ
ば
、
予

防
的
活
動
に
つ
な
が
る
一
般
住
民
の
課
題
も

あ
る
。
そ
れ
は
、
孤
立
状
況
か
ら
地
域
の
つ

な
が
り
づ
く
り
の
た
め
の
当
事
者
の
課
題
と
、

孤
立
し
な
い
た
め
に
住
民
同
士
が
つ
な
が
り

合
う
一
般
住
民
の
課
題
の
両
極
の
地
域
生
活

課
題
を
分
離
す
る
こ
と
な
く
「
拾
う
」
と
い

う
複
眼
視
点
の
実
践
で
あ
る
。
そ
の
た
め
に
、

住
民
が
つ
ぶ
や
け
る
、
交
流
の
場
や
居
場
所

づ
く
り
と
そ
の
拠
点
づ
く
り
を
行
っ
て
い
る
。

さ
ら
に
、
そ
の
つ
ぶ
や
き
を
拾
い
、
住
民
間

で
共
有
し
、
活
動
起
こ
し
を
し
て
い
く
コ

ミ
ュ
ニ
テ
ィ
ワ
ー
カ
ー
が
ス
タ
ッ
フ
と
し
て

住
民
に
伴
走
し
て
い
る
。
そ
し
て
、「
暮
ら
し

づ
く
り
」
に
必
要
な
一
般
生
活
資
源
の
活
用

や
福
祉
専
門
職
だ
け
で
な
く
、
多
業
種
と
の

連
携
を
広
く
行
い
、
そ
の
力
を
地
域
に
引
き

入
れ
て
い
る
。
そ
れ
は
、
社
協
が
地
域
力
強

化
と
し
て
見
習
う
地
域
福
祉
実
践
と
い
え
る
。

協
議
体
づ
く
り
と
次
世
代
へ
の

対
応

　

以
上
の
住
民
参
加
を
促
進
す
る
社
協
と
し

て
、
さ
ら
に
留
意
し
て
お
く
べ
き
2
点
を
述

べ
て
お
き
た
い
。

　

ひ
と
つ
は
協
議
体
と
し
て
の
社
協
づ
く
り

で
あ
る
。
近
年
、
介
護
保
険
の
生
活
支
援
体

制
整
備
事
業
に
お
い
て
、
第
一
層
の
協
議
体

づ
く
り
が
推
進
さ
れ
て
い
る
。
し
か
し
、
そ

れ
は
お
か
し
な
話
で
、
本
来
の
第
一
層
の
協

議
体
は
「
社
会
福
祉
協
議
会
」
自
体
で
は
な

か
っ
た
の
か
。
地
域
力
強
化
を
進
め
る
社
協

は
、
ま
ず
、
自
ら
の
足
元
の
組
織
強
化
か
ら

始
め
る
べ
き
で
あ
る
。

　

も
う
ひ
と
つ
の
留
意
点
は
、
次
世
代
へ
の

対
応
で
あ
る
。
高
度
経
済
成
長
期
に
お
い
て
、

地
域
を
支
え
て
い
た
の
は
専
業
主
婦
と
高
齢

者
で
あ
っ
た
。
し
か
も
、
そ
の
世
代
は
、
急

激
な
都
市
化
の
な
か
で
も
三
世
代
ム
ラ
型
コ

ミ
ュ
ニ
テ
ィ
の
つ
な
が
り
を
経
験
し
て
い
る

世
代
で
あ
っ
た
。
現
在
、
地
域
を
支
え
て
い

る
70
歳
以
上
の
高
齢
者
は
そ
の
最
後
の
世
代

と
い
え
る
か
も
し
れ
な
い
。
次
の
世
代
で
あ

る
団
塊
の
世
代
を
通
り
越
し
て
60
歳
以
下
の

世
代
は
、
地
域
へ
の
関
心
は
二
極
化
し
て
い

る
。
し
か
も
、
重
要
な
地
域
の
支
え
手
で

あ
っ
た
専
業
主
婦
は
非
常
に
少
な
く
な
っ
て

い
る
。
さ
ら
に
40
代
や
30
代
は
リ
ー
マ
ン

シ
ョ
ッ
ク
前
後
の
格
差
世
代
、
少
子
化
、
単

身
化
世
代
で
あ
る
。
こ
の
世
代
は
、
家
族
を

つ
く
る
こ
と
へ
の
関
心
が
薄
く
な
っ
て
い
た

り
、
つ
く
れ
な
い
世
代
で
あ
る
。
ま
た
、
そ

の
つ
な
が
り
も
地
域
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
へ
の
関

心
よ
り
は
友
達
や
家
族
と
の
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ

を
優
先
す
る
世
代
で
あ
る
。
こ
の
よ
う
に
、

地
域
を
支
え
る
う
え
で
の
世
代
間
断
絶
が
、

す
で
に
起
こ
っ
て
い
る
の
で
あ
る
。

　

住
民
に
よ
る
住
民
の
た
め
の
地
域
力
強
化

に
は
、
以
上
に
述
べ
た
よ
う
に
、
こ
れ
ま
で

の
原
則
的
な
地
域
組
織
化
活
動
へ
の
確
信
と

と
も
に
、
新
た
な
世
代
に
対
応
す
る
柔
軟
な

発
想
と
対
応
が
求
め
ら
れ
て
い
る
。
そ
の
課

題
は
大
き
い
。
だ
か
ら
こ
そ
、
地
域
福
祉
の

専
門
機
関
で
あ
る
社
協
の
腕
の
見
せ
ど
こ
ろ

で
あ
る
。
社
協
の
出
番
で
あ
る
。
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平
成
29
年
に「
地
域
力
強
化
検
討
会
最
終
と

り
ま
と
め
」
が
報
告
さ
れ
、
そ
の
な
か
で
誰
も

が
取
り
残
さ
れ
る
こ
と
な
く
相
互
に
支
え
合
う

こ
と
の
で
き
る
包
括
的
な
支
援
体
制
の
構
築
が

提
起
さ
れ
ま
し
た
。
翌
平
成
30
年
に
改
正
さ
れ

た
社
会
福
祉
法
第
1
0
6
条
の
3
に
お
い
て
包

括
的
な
支
援
体
制
の
整
備
が
法
定
化
さ
れ
、
第

6
条
で
は
支
援
体
制
整
備
を
含
め
た
地
域
福

祉
の
推
進
は
国
お
よ
び
地
方
自
治
体
の
責
務
で

あ
る
こ
と
が
明
記
さ
れ
ま
し
た
。
こ
の
よ
う
に

地
域
共
生
社
会
の
実
現
に
向
け
て
、
政
策
的
な

動
向
は
加
速
度
を
増
し
、
地
域
福
祉
は
ま
さ
に

変
革
の
大
き
な
う
ね
り
の
な
か
に
あ
り
ま
す
。

　

こ
こ
で
重
要
な
課
題
は
、
自
治
体
が
包
括

的
な
支
援
体
制
の
構
築
を
ト
ッ
プ
ダ
ウ
ン
の

政
策
と
し
て
地
域
を
客
体
化
し
な
が
ら
推
進

す
る
の
で
は
な
く
、地
域
住
民
や
地
域
の
多
様

な
主
体
と
と
も
に
、
地
域
生
活
課
題
の
解
決

を
め
ざ
し
な
が
ら
地
域
特
性
に
応
じ
た
ボ
ト

ム
ア
ッ
プ
の
方
向
性
で
支
援
体
制
を
構
築
し

て
い
く
こ
と
が
で
き
る
か
と
い
う
こ
と
で
す
。

　

新
た
な
包
括
的
な
支
援
体
制
が
求
め
ら
れ

る
と
い
う
こ
と
は
、
従
来
の
分
野
別
縦
割
り

の
シ
ス
テ
ム
で
は
受
け
止
め
き
れ
な
い
課
題

が
地
域
の
な
か
に
堆
積
し
て
き
て
い
た
と
い

う
こ
と
に
ほ
か
な
り
ま
せ
ん
。
個
人
や
世
帯

に
複
数
の
課
題
が
絡
ま
り
合
っ
て
い
る
よ
う

な
ケ
ー
ス
や
、
制
度
が
規
定
し
た
支
援
条
件

の
狭
間
に
お
か
れ
て
い
る
よ
う
な
、
い
わ
ゆ

る
制
度
の
狭
間
の
ケ
ー
ス
が
、
地
域
の
な
か

で
孤
立
し
、
支
援
に
つ
な
が
ら
な
い
状
況
に

あ
り
ま
す
。
こ
の
よ
う
な
課
題
を
地
域
の
課

題
と
し
て
と
ら
え
直
し
、
地
域
の
多
様
な
関

係
者
に
よ
っ
て
課
題
を
丸
ご
と
受
け
止
め
、

解
決
に
向
け
て
協
議
し
連
携
し
て
い
く
こ
と

が
求
め
ら
れ
て
い
る
の
で
す
。

　

平
成
28
年
「
地
域
力
強
化
検
討
会
中
間
と

り
ま
と
め
」
に
お
い
て
、
包
括
的
な
支
援
体

制
の
全
体
像
の
イ
メ
ー
ジ（
図
1
）が
示
さ
れ

ま
し
た
。
こ
の
な
か
で「
市
町
村
に
お
け
る
包

括
的
な
支
援
体
制
の
構
築
」
と
し
て
以
下
の

3
つ
の
視
点
が
示
さ
れ
て
い
ま
す
。
ま
た
こ

の
体
制
整
備
が
改
正
社
会
福
祉
法
第
1
0
6

条
の
3
に
そ
の
ま
ま
反
映
さ
れ
ま
し
た
。

【
1
】 「
他
人
事
」
が
「
我
が
事
」
に
な
る
よ
う
な

環
境
整
備

　

地
域
福
祉
に
関
す
る
活
動
へ
の
地
域
住

民
の
参
加
を
促
す
活
動
を
行
う
者
へ
の
支

援
、
地
域
住
民
の
交
流
を
促
進
す
る
拠
点

の
整
備
、
地
域
住
民
に
対
す
る
研
修
の
実

施
な
ど

【
2
】 住
民
に
身
近
な
圏
域
で
分
野
を
越
え
た
課
題

に
総
合
的
に
相
談
に
応
じ
る
体
制
づ
く
り

　
「
丸
ご
と
受
け
止
め
る
場
」と
し
て
は
地

区
社
協
、
地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
、

N
P
O
法
人
等
多
様
な
実
施
主
体
を
想
定

【
3
】 公
的
な
関
係
機
関
が
協
働
し
て
課
題
を
解
決

す
る
た
め
の
体
制
づ
く
り

　

従
来
の
福
祉
関
係
機
関
よ
り
か
な
り
広

範
囲
な
関
係
者
が
示
さ
れ
、
そ
の
協
働
の

中
核
を
担
う
機
能
の
必
要
性
を
明
記

　

3
つ
の
視
点
は
図
1
の
よ
う
に
重
層
的
か

つ
円
環
的
な
関
係
性
に
あ
り
ま
す
。
一
人
の

人
が
生
き
づ
ら
さ
を
か
か
え
、
声
も
出
せ
な

い
状
況
に
気
づ
く
こ
と
が
で
き
る
の
は
、
そ

の
人
が
暮
ら
す
地
域
の
な
か
で
と
も
に
暮
ら

す
近
隣
住
民
で
す
。
ふ
だ
ん
の
暮
ら
し
の
な

か
で
こ
そ
、
ち
ょ
っ
と
し
た
変
化
に
も
気
づ

く
こ
と
が
で
き
、
ゆ
る
や
か
に
支
え
る
こ
と

も
で
き
ま
す
。
近
隣
の
助
け
合
い
で
は
支
え

き
れ
な
い
課
題
に
つ
い
て
は
、
丸
ご
と
そ
の

課
題
を
受
け
止
め
整
理
し
、
的
確
に
必
要
な

支
援
に
つ
な
げ
る
場
【
2
】
が
必
要
に
な
り

ま
す
。
し
か
し
地
域
は
時
と
し
て
、
気
づ
い

た
課
題
に
つ
い
て
排
除
す
る
側
に
回
る
こ
と

も
あ
り
、
コ
ン
フ
リ
ク
ト
（
衝
突
・
対
立
）

が
生
ま
れ
る
場
で
も
あ
り
ま
す
。
地
域
で
気

づ
い
た
課
題
を
丸
ご
と
支
援
に
つ
な
げ
課
題

解
決
を
め
ざ
す
包
括
的
な
支
援
体
制
を
構
築

す
る
た
め
に
は
、
た
だ
課
題
を
受
け
止
め
て

支
援
に
つ
な
げ
る
ル
ー
ト
を
整
え
る
だ
け
で

は
、
専
門
職
支
援
で
地
域
か
ら
切
り
離
し
て

か
か
え
込
む
こ
と
を
助
長
し
か
ね
ず
、
ま
す

ま
す
当
事
者
が
地
域
か
ら
見
え
な
い
存
在
と

な
っ
て
し
ま
い
ま
す
。
支
援
に
つ
な
げ
る

ル
ー
ト
の
整
備
と
と
も
に
、
課
題
に
気
づ
く

こ
と
が
で
き
、
そ
れ
を
考
え
支
援
に
つ
な
げ

よ
う
と
す
る
こ
と
が
で
き
る
地
域
づ
く
り

【
1
】
が
、
課
題
を
受
け
止
め
支
援
に
つ
な
げ

る
場
【
2
】
と
循
環
し
な
が
ら
地
域
の
な
か

で
推
進
さ
れ
て
い
く
必
要
が
あ
り
ま
す
。

　

ま
た
、
当
事
者
の
身
近
な
地
域
で
把
握
さ

れ
、
つ
な
が
っ
た
課
題
の
解
決
に
は
、
丸
ご

と
受
け
止
め
た
当
事
者
の
地
域
生
活
課
題
を
、

連
携
し
な
が
ら
チ
ー
ム
で
解
決
し
て
い
く
こ

と
が
必
要
と
な
り
、
そ
の
連
携
を
コ
ー
デ
ィ

1
．�

包
括
的
な
支
援
体
制
構
築
の
背
景

2
．�

包
括
的
な
支
援
体
制
の
全
体
像

実
践
か
ら
考
え
る
！

協
働
の
中
核

地
域
共
生
社
会
の
実
現
を
め
ざ
す
包
括
的
な
支
援
体

制
の
整
備
に
つ
い
て

愛
知
教
育
大
学
　
教
授

川
島
　
ゆ
り
子

　
改
正
社
会
福
祉
法
に
規
定
さ
れ
た
「
包
括
的
な
支
援
体
制
の
整
備
」
に
お
い
て
は
「
協
働

の
中
核
を
担
う
機
能
」
が
必
要
と
さ
れ
て
い
ま
す
。
本
連
載
で
は
、
さ
ま
ざ
ま
な
立
場
の
方

か
ら
協
働
の
中
核
を
担
う
た
め
の
連
携
に
つ
い
て
実
践
を
交
え
た
ご
寄
稿
を
い
た
だ
き
、
そ

れ
ぞ
れ
の
取
り
組
み
の
ポ
イ
ン
ト
を
愛
知
教
育
大
学
教
授
川
島
ゆ
り
子
氏
が
解
説
し
、
社
協

が
「
協
働
の
中
核
」
を
担
う
た
め
に
必
要
な
視
点
や
実
践
を
浮
き
彫
り
に
し
て
い
き
ま
す
。

新連載
第 1回
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ネ
ー
ト
す
る
協
働
の
中
核
を
担
う
機
能【
3
】

が
必
要
で
す
。
こ
の
専
門
職
チ
ー
ム
は
専
門

的
な
支
援
実
践
を
行
う
だ
け
で
は
な
く
、
専

門
的
な
知
識
や
技
術
を
活
用
し
な
が
ら
住
民

主
体
の
支
援
活
動
を
支
え
て
い
く
こ
と
も
求

め
ら
れ
ま
す
。
こ
の
よ
う
に
み
る
と
、
包
括

的
な
支
援
体
制
で
求
め
ら
れ
る
協
働
と
は
、

多
様
な
専
門
職
間
の「
ヨ
コ
の
協
働
」と
、
専

門
職
と
地
域
住
民
と
の
「
タ
テ
の
協
働
」
が

織
り
な
す
「
面
と
し
て
の
協
働
」
を
さ
す
も

の
と
理
解
で
き
ま
す
。

　

で
は
、
こ
の
よ
う
な
包
括
的
な
支
援
体
制

に
お
い
て
「
社
協
に
期
待
さ
れ
る
コ
ー
デ
ィ

ネ
ー
ト
力
」
に
つ
い
て
考
え
て
み
ま
し
ょ
う
。

筆
者
は
図
2
の
よ
う
な
3
つ
の
視
点
が
必
要

だ
と
考
え
て
い
ま
す
。

コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
ト
力
①
専
門
職
領
域

　

一
つ
の
分
野
に
特
化
す
る
の
で
は
な
い
、

協
議
体
と
し
て
の
社
協
の
強
み
を
活
か
し
、

多
分
野
横
断
的
な
視
点
に
よ
る
個
別
支
援
連

携
の
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
ト
が
期
待
さ
れ
ま
す
。

ま
た
そ
の
支
援
の
経
験
を
蓄
積
し
、
デ
ー
タ

ベ
ー
ス
と
し
て
支
援
情
報
を
常
に
ア
ッ
プ

デ
ー
ト
す
る
こ
と
に
よ
り
、
多
様
な
主
体
の

間
で
の
情
報
共
有
も
可
能
と
な
り
ま
す
。

コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
ト
力
②
協
働
の
領
域

　

一
人
の
人
の
地
域
生
活
を
支
え
る
と
い
う

こ
と
は
、
地
域
の
関
係
性
の
な
か
で
そ
の
人

を
支
え
る
と
い
う
こ
と
で
あ
り
、
地
域
と
の

協
働
を
抜
き
に
し
て
は
実
現
す
る
こ
と
が
で

き
ま
せ
ん
。
地
域
ケ
ア
会
議
な
ど
の
場
を
通

し
て
個
別
の
的
確
な
ア
セ
ス
メ
ン
ト
情
報
や

専
門
職
と
し
て
の
見
立
て
、
専
門
職
の
役
割

を
地
域
と
共
有
し
、
ま
た
地
域
特
性
、
地
域

か
ら
の
見
立
て
、
地
域
の
思
い
を
共
有
し
、

住
民
と
と
も
に
支
え
る
支
援
を
展
開
し
て
い

き
ま
す
。
ふ
だ
ん
の
地
域
福
祉
活
動
を
通
し

て
地
域
住
民
と
顔
の
見
え
る
関
係
性
を
も
つ

社
協
だ
か
ら
こ
そ
、
こ
の
よ
う
な
地
域
ア
セ

ス
メ
ン
ト
が
可
能
と
な
り
、
個
別
と
地
域
の

双
方
向
の
情
報
を
ケ
ア
会
議
で
共
有
す
る
こ

と
が
期
待
さ
れ
ま
す
。

コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
ト
力
③
地
域
の
領
域

　

包
括
的
な
支
援
体
制
を
推
進
し
て
い
く
た

め
に
地
域
を
支
え
る
と
い
う
こ
と
に
は
、
地

域
の
活
動
を
支
え
る
活
動
者
支
援
と
、
ま
だ

活
動
に
参
加
し
て
い
な
い
人
た
ち
に
、
地
域

課
題
の
存
在
を
知
っ
て
も
ら
い
、
と
も
に
考

え
る
機
会
を
創
出
す
る
と
い
う
支
援
が
あ
り

ま
す
。
社
協
が
大
切
に
し
て
い
る
地
域
で
の

福
祉
教
育
、
地
域
で
の
啓
発
活
動
を
通
し
て

地
域
福
祉
の
意
識
の
醸
成
を
図
る
こ
と
が
社

協
に
期
待
さ
れ
る
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
ト
力
で
す
。

　

こ
れ
ら
3
つ
の
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
ト
力
を
総

体
と
し
て
発
揮
す
る
こ
と
に
よ
り
、
包
括
的

な
支
援
体
制
が
推
進
さ
れ
、
そ
の
蓄
積
が
地

域
福
祉
力
の
エ
ン
パ
ワ
メ
ン
ト
に
つ
な
が
っ

て
い
く
こ
と
が
期
待
さ
れ
る
の
で
す
。

　

次
回
か
ら
は
、
さ
ま
ざ
ま
な
実
践
者
か
ら

寄
稿
し
て
い
た
だ
き
、
社
協
に
お
け
る
総
合

相
談
・
生
活
支
援
体
制
づ
く
り
を
通
じ
て

「
協
働
の
中
核
」を
担
う
た
め
に
必
要
な
視
点
、

実
践
を
具
体
的
に
考
え
て
い
き
ま
す
。

3
．�

社
協
に
期
待
さ
れ
る
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー

ト
力

図 1　 地域における住民主体の課題解決力強化・包括的な相談支援体制のイメージ
出典：厚生労働省『地域力強化検討会におけるとりまとめ（中間・最終）の概要』

様々な課題を
抱える住民

高齢関係 障害関係

自立相談
支援機関

児相
児童関係

病院
医療関係

教育関係

保健関係

家計支援関係

がん･難病関係

発達障害関係
自治体によっては
一体的

ご近所 民生委員・
児童委員

子ども会

自治会

住民が主体的に地域課題を把握して
解決を試みる体制づくり

環境産業

地区社協

司法関係

住まい関係

市町村

市町村における
総合的な

相談支援体制作り

明らかになったニーズに、
寄り添いつつ、つなぐ バックアップ

交通

土木

老人クラブ

医療的ケアを要する
子どもや DV、刑務
所出所者、犯罪被害
者など、身近な圏域
で対応しがたい、も
しくは本人が望まな
い課題にも留意。

農林水産

都市計画

まちおこし

住民が主体的に地域課題を把握して解決
を試みる体制づくりを支援する

複合課題
の丸ごと

世帯の
丸ごと

とりあえず
の丸ごと

解決課題把握
受け止め 地域の基盤づくり

雇用･就労関係

「丸ごと」受け止める場
（地域住民ボランティア、地区社協、市区町村社協の地区担当、
地域包括支援センター、相談支援事業所、地域子育て支援拠点、

利用者支援事業、社会福祉法人、NPO法人等）

協働の中核を担う機能
【3】

他人事を「我が事」に変えて
いくような働きかけをする機能

防犯・防災

社会教育
ボランティア

企業・商店 受け手 支え手

社会福祉法人

学校

PTA

NPO

権利擁護関係

多文化共生関係

ニッポン一億総活躍プラン
（H28.6.2閣議決定）

　世帯全体の複合化・
複雑化した課題を受け
止める、市町村におけ
る総合的な相談支援体
制作りの推進。

　小中学校区等の住民
に身近な圏域で、住民
が主体的に地域課題を
把握して解決を試みる
体制づくりの支援。

自殺対策関係

消費生活協同組合

【1】
【2】

住
民
に
身
近
な
圏
域

市
町
村
域
等

図 2　 包括的な支援体制において社協に期待される
コーディネート力 出典：筆者作成

地域アセスメント情報
地域からの見立て
地域の支援活動の状況

個別支援

コーディネート③
地域の領域

コーディネート②
協働の領域

コーディネート①
専門職領域

①この人を支える ②地域と支える ③地域を支える

地域の基盤づくり

個別の的確なアセスメント情報
専門職としての見立て
関わる専門職の相互理解・連携

地
域
福
祉
力
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ど
ん
な
相
談
も
聞
く
の
が
モ
ッ
ト
ー

　

倉
吉
市
社
会
福
祉
協
議
会
（
以
下
、
市

社
協
）
で
は
、
自
立
相
談
支
援
事
業
（
生

活
困
窮
者
自
立
支
援
法
）
の
受
託
を
契
機

に
、
平
成
27
年
4
月
か
ら
「
あ
ん
し
ん
相

談
支
援
セ
ン
タ
ー
」（
以
下
、
セ
ン
タ
ー
）

を
開
設
し
、
地
域
住
民
の
生
活
全
般
に
わ

た
る
悩
み
ご
と
や
困
り
ご
と
な
ど
の
相
談

に
応
じ
る
体
制
を
整
え
て
い
る
。
総
合
相

談
所
事
業
、
日
常
生
活
自
立
支
援
事
業
、

成
年
後
見
事
業
、
貸
付
事
業
（
民
生
資
金
、

生
活
福
祉
資
金
）、
生
活
困
窮
者
自
立
支

援
事
業
の
5
つ
の
事
業
を
柱
に
据
え
、
こ

れ
ら
が
連
携
す
る
こ
と
で
幅
広
い
相
談
に

ワ
ン
ス
ト
ッ
プ
で
対
応
で
き
る
よ
う
に
し

た
の
だ
。

　

セ
ン
タ
ー
の
開
設
に
よ
っ
て
、
こ
れ
ま

で
社
協
が
行
っ
て
い
た
さ
ま
ざ
ま
な
相

談
・
支
援
に
加
え
、
既
存
の
制
度
で
は
十

分
に
対
応
で
き
な
い
生
活
困
窮
者
に
対
し

て
も
サ
ポ
ー
ト
を
行
う
こ
と
が
で
き
る
よ

う
に
な
っ
た
。
河
本
勢
津
子
所
長
は
、
相

談
業
務
の
特
色
を
次
の
よ
う
に
説
明
す
る
。

　
「
私
た
ち
の
モ
ッ
ト
ー
は
、『
ど
ん
な
相

談
に
も
耳
を
か
た
む
け
る
こ
と
』
で
す
。

困
っ
た
こ
と
が
あ
っ
た
ら
、
と
り
あ
え
ず

こ
こ
に
来
て
ほ
し
い
と
、
多
く
の
人
に
呼

び
か
け
て
い
ま
す
。
ま
ず
は
話
を
詳
し
く

聞
い
て
相
談
者
と
一
緒
に
解
決
策
を
考
え
、

必
要
な
場
合
に
は
専
門
の
窓
口
に
つ
な
い

で
い
く
の
が
私
た
ち
の
役
割
だ
と
考
え
て

い
ま
す
」

　

も
ち
ろ
ん
す
べ
て
の
問
題
が
即
座
に
解

決
す
る
わ
け
で
は
な
い
が
、
相
談
に
や
っ

て
来
る
人
た
ち
の
声
に
真
摯
に
耳
を
傾
け

て
い
け
ば
、
少
し
ず
つ
問
題
の
本
質
が
み

え
て
く
る
。
大
切
な
の
は
、
そ
こ
か
ら
ど

う
解
決
へ
と
結
び
つ
け
て
い
く
の
か
。

ソ
ー
シ
ャ
ル
ワ
ー
ク
の
技
術
が
問
わ
れ
て

い
る
の
だ
と
塚
根
智
子
常
務
理
事
・
事
務

局
長
は
強
調
す
る
。

社
協
だ
け
で
解
決
し
よ
う
と

考
え
な
い

　

セ
ン
タ
ー
に
持
ち
込
ま
れ
る
相
談
の
な

か
に
は
、「
仕
事
が
な
い
」「
お
金
が
な
く
、

食
べ
る
も
の
に
も
事
欠
い
て
い
る
」
と

い
っ
た
内
容
も
増
え
て
い
る
。「
現
代
の

日
本
、
し
か
も
倉
吉
市
内
で
、
こ
ん
な
に

逼ひ
っ

迫ぱ
く

し
た
人
が
い
る
」
と
シ
ョ
ッ
ク
を
受

け
る
よ
う
な
事
例
も
多
い
と
い
う
。
そ
し

て
、
相
談
を
受
け
る
な
か
で
、
こ
れ
ら
の

緊
急
を
要
す
る
相
談
者
に
対
応
す
る
た
め

の
社
会
資
源
が
不
足
し
て
い
る
現
実
に
直

面
す
る
こ
と
と
な
っ
た
。

　

そ
こ
で
セ
ン
タ
ー
で
は
、
市
内
の
社
会

福
祉
法
人
や
行
政
な
ど
の
関
係
者
を
集
め

て
倉
吉
市
生
活
困
窮
者
自
立
支
援
ネ
ッ
ト

ワ
ー
ク
会
議
を
開
催
し
、
ど
の
よ
う
な
仕

組
み
や
制
度
が
あ
っ
た
ら
い
い
の
か
に
つ

い
て
徹
底
的
に
議
論
し
た
。「
社
協
だ
け

で
や
る
の
で
は
な
く
、
相
談
や
支
援
に
携

わ
る
関
係
者
全
体
で
取
り
組
む
べ
き
」
と
、

最
初
の
段
階
か
ら
強
く
意
識
し
て
い
た
と

い
う
。
そ
の
結
果
、
地
域
で
助
け
合
い
の

輪
を
広
げ
る
「
倉
吉
く
ら
し
の
応
援
団
」

（
以
下
、
応
援
団
）
を
結
成
す
る
運
び
と

な
っ
た
の
で
あ
る
。

　

応
援
団
の
協
力
で
新
た
に
つ
く
り
出
し

た
の
は
、「
食
料
や
生
活
用
品
の
提
供
・
貸

出
」「
就
職
活
動
に
あ
た
っ
て
の
ス
ー
ツ
や

携
帯
電
話
の
貸
出
」「
就
職
の
面
接
に
行
く

際
の
ヘ
ア
カ
ッ
ト
代
の
支
給
」「
誰
で
も
気

軽
に
参
加
で
き
る
居
場
所
づ
く
り
（
愛

称
：
ま
い
ぺ
ー
す
）」
と
い
っ
た
き
め
細
か

な
支
援
メ
ニ
ュ
ー
だ
。
相
談
者
の
困
り
ご

と
を
起
点
に
、
住
民
や
地
域
の
商
店
、
事

業
所
等
に
そ
の
実
情
を
伝
え
て
課
題
を
共

有
、
連
携
を
図
る
こ
と
に
よ
っ
て
解
決
策

を
探
っ
て
い
く
。
社
協
だ
か
ら
こ
そ
で
き

る
、
地
域
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
づ
く
り
の
力
が

発
揮
で
き
た
の
だ
。

　

応
援
団
の
立
ち
上
げ
式
に
は
市
長
も
参

加
し
、
倉
吉
市
が
一
体
と
な
っ
て
困
っ
て

い
る
人
た
ち
を
支
え
よ
う
と
い
う
機
運
が

高
ま
っ
た
の
で
あ
る
。

地
域
と
の
連
携
を
果
た
し
た
、

倉
吉
く
ら
し
の
応
援
団

　

倉
吉
く
ら
し
の
応
援
団
に
は
、
農
家
、

J
A
、
ホ
ー
ム
セ
ン
タ
ー
な
ど
地
域
の
さ

ま
ざ
ま
な
商
店
、
企
業
、
団
体
、
個
人
が

協
力
し
て
い
る（
登
録
47
件
）。
食
べ
る
も

の
に
関
し
て
は
、
農
家
や
J
A
が
新
鮮
な

野
菜
や
米
を
提
供
す
る
。
子
ど
も
の
お
む

社協活動
最前線
倉吉市
社会福祉協議会

倉吉市全体で
地域の困っている人を応援し、
支え合いの輪を広げる
「倉吉くらしの応援団」

伝統的な白壁土蔵が観光客に人気の打吹
玉川伝統的建造物群保存地区

倉吉市社協では「倉吉くらしの応援
団」を立ち上げ、地域住民たちを巻
き込んだ生活困窮者支援活動を行っ
ている。あんしん相談支援センター
が中心となって、「制度の狭間の問
題」「緊急を要する貧困支援」等の課
題に対し、地域住民・企業・団体の
力を借りながら進める活動の詳細に
ついて取材した。

社協データ
【地域の状況】（平成30年12月 1日現在）
人　　口　　47,496人
世 帯 数　　20,529世帯
高齢化率　　32.5％

【社協の概要】（平成30年4月末）
理　　事　　15人
評 議 員　　40人
監　　事　　  2人
職 員 数　　72人（正規職員24人、嘱託3名、 
臨時7人、非常勤38人）

【主な事業】
⃝地域福祉活動（地区社協、小地域ネットワーク）
⃝あんしん相談支援センター
⃝倉吉くらしの応援団
⃝ふれあい・いきいきサロン
⃝福祉協力員活動・ふれあい給食サービス事業
⃝ボランティアセンター
⃝介護保険事業
⃝障害福祉サービス
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つ
等
の
生
活
雑
貨
の
提
供
は
、
ホ
ー
ム
セ

ン
タ
ー
が
協
力
。
さ
ら
に
掃
除
機
な
ど
の

電
化
製
品
を
寄
付
し
て
く
れ
る
家
電
量
販

店
も
あ
れ
ば
、
就
職
の
面
接
用
に
ヘ
ア

カ
ッ
ト
し
て
く
れ
る
カ
ッ
ト
ハ
ウ
ス
も
あ

る
。「
こ
ん
な
支
援
が
あ
っ
た
ら
助
か
る

な
」
と
い
う
こ
と
を
実
現
す
る
た
め
に
、

セ
ン
タ
ー
の
ス
タ
ッ
フ
が
市
内
を
駆
け

回
っ
て
、
時
に
は
飛
び
込
み
で
交
渉
し
、

協
力
者
を
増
や
し
て
い
っ
た
の
で
あ
る
。

社
協
か
ら
「
○
○
の
提
供
を
お
願
い
で
き

ま
せ
ん
か
」
と
い
う
発
信
を
す
る
と
、
食

料
品
や
日
用
品
の
寄
付
な
ど
が
寄
せ
ら
れ

る
仕
組
み
（
図
1
）
と
な
っ
て
い
る
。

　

さ
ら
に
市
社
協
で
は
、
市
内
に
立
ち
上

が
っ
た
子
ど
も
食
堂
と
も
連
携
を
進
め
て

い
る
。
連
絡
会
で
課
題
を
共
有
し
た
り
、

社
協
に
寄
付
さ
れ
た
食
材
を
そ
れ
ぞ
れ
の

子
ど
も
食
堂
の
ニ
ー
ズ
に
応
じ
て
提
供
す

る
な
ど
、
各
団
体
の
個
性
を
大
事
に
し
な

が
ら
ゆ
る
や
か
な
つ
な
が
り
を
も
っ
て
い

る
。
生
活
困
窮
者
支
援
で
連
携
し
て
い
る

弁
護
士
か
ら
の
提
案
で
、
子
ど
も
食
堂
で

出
張
法
律
相
談
を
行
う
な
ど
の
新
た
な
協

働
も
生
ま
れ
て
い
る
と
い
う
。

社
会
福
祉
法
人
と
の
連
携

　

生
活
困
窮
者
の
支
援
に
向
け
て
、
市
内

の
社
会
福
祉
法
人
も
動
き
始
め
て
い
る
。

公
益
的
取
組
の
責
務
規
定
が
創
設
さ
れ
た

社
会
福
祉
法
人
制
度
改
革
を
機
に
、
塚
根

常
務
理
事
は
市
内
の
社
会
福
祉
法
人
に
対

し
て
積
極
的
に
ア
プ
ロ
ー
チ
を
図
っ
た
。

法
人
単
位
で
単
独
で
動
く
よ
り
も
、
み
ん

な
が
ま
と
ま
っ
て
取
り
組
む
ほ
う
が
効
果

的
だ
と
考
え
た
か
ら
だ
。
社
協
の
呼
び
か

け
に
各
法
人
は
賛
同
し
、
①
子
ど
も
・
子

育
て
家
庭
、生
活
困
窮
者
等
へ
の
支
援（
参

加
：
10
法
人
）、
②
高
齢
者
の
閉
じ
こ
も
り

防
止
、
介
護
予
防
へ
の
支
援
（
参
加
：
8

法
人
）
の
ふ
た
つ
の
プ
ロ
グ
ラ
ム
か
ら
選

択
し
て
取
り
組
む
こ
と
に
な
っ
た
。
①
の

プ
ロ
グ
ラ
ム
で
は
、
参
加
法
人
が
そ
れ
ぞ

れ
の
施
設
等
に
相
談
窓
口（
相
談
担
当
者
）

を
お
く
と
と
も
に
応
援
団
の
財
源
を
拠
出

し
、
セ
ン
タ
ー
か
ら
の
依
頼
を
受
け
て
、

ゴ
ミ
屋
敷
の
片
づ
け
や
生
活
困
窮
者
世
帯

の
引
っ
越
し
の
支
援
な
ど
に
も
協
力
し
て

い
る
。

　

平
成
29
年
度
か
ら
は
、
子
ど

も
た
ち
の
制
服
の
リ
ユ
ー
ス
も

始
ま
っ
た
。
こ
れ
は
、
卒
業
し

て
使
わ
な
く
な
っ
た
中
・
高
校

生
の
制
服
、
体
操
服
、
実
習
服

な
ど
を
譲
っ
て
も
ら
い
、
経
済

的
な
理
由
で
そ
れ
ら
を
購
入
す

る
こ
と
が
難
し
い
人
た
ち
に
届

け
る
と
い
う
サ
ー
ビ
ス
で
あ
る
。

市
内
の
学
校
を
通
じ
て
募
集
し

た
と
こ
ろ
、
初
年
度
で
3
7
6

枚
も
の
制
服
等
が
集
ま
り
、
35

人
の
希
望
者
に
1
0
8
枚
が
提

供
さ
れ
て
い
る
。

　
「
生
活
困
窮
者
の
問
題
は
、

対
症
療
法
だ
け
で
は
解
決
で
き

ま
せ
ん
。
今
後
は
、
貧
困
の
連

鎖
を
防
ぎ
、
子
ど
も
た
ち
が
ど

ん
な
環
境
に
あ
っ
て
も
希
望
を

も
っ
て
生
き
ら
れ
る
力
を
つ
け
て
い
く
こ

と
。
そ
ん
な
テ
ー
マ
を
解
決
す
る
た
め
に

も
、
行
政
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
と
民
間
の
マ

ン
パ
ワ
ー
を
つ
な
い
で
い
く
。
仲
介
役
と

し
て
の
機
能
が
、
社
協
に
は
ま
す
ま
す
求

め
ら
れ
て
い
く
と
思
い
ま
す
」
と
、
塚
根

常
務
理
事
。
平
成
30
年
は
、
全
国
の
社
協

で
初
め
て
N
P
O
法
人
チ
ャ
リ
テ
ィ
ー
サ

ン
タ
と
パ
ー
ト
ナ
ー
シ
ッ
プ
契
約
を
結
び
、

ク
リ
ス
マ
ス
イ
ブ
に
サ
ン
タ
が
子
ど
も
た

ち
を
訪
問
す
る
取
り
組
み
を
始
め
た
。
倉

吉
市
に
住
む
あ
ら
ゆ
る
人
た
ち
が
安
心
し

て
暮
ら
せ
る
ま
ち
づ
く
り
に
向
け
て
、
倉

吉
市
社
協
は
こ
れ
か
ら
も
さ
ま
ざ
ま
な
仕

掛
け
を
行
っ
て
い
く
。

倉吉市（鳥取県）
鳥取県中部に位置する。市内には打吹玉川地区をはじめ土蔵が多く、白壁土蔵の街として知られている。福祉施設やサービスの充実ぶりは、全
国でもトップレベル。子どもから高齢者まですべての人が暮らしやすい町として、東洋経済新報「全都市住みよさランキング」の安心度・第
1位に、2014年から 4年連続で選ばれている。

あんしん相談支援センターのスタッフ。写真左から、廣芳健二係長、塚根
智子常務理事、河本勢津子センター長、清水美里さん

図 1　倉吉くらしの応援団事業

相談者

あんしん相談支援センター

倉吉くらしの応援団

個人 事業所
団体

⑤食料品等（調理器具含む）
　を相談者に届ける
⑥あんしん相談支援センター
　が継続して就労支援等で関
　わっていく

①利用者があんしん
　相談支援センター
　に相談をする

②センター内で協議し、支援決定を行う
※必要に応じ、物品の貸出・提供を行う

（例：就職活動に際して、スーツ・携帯電話等の必要物品の貸出を行う）

④食料品等を提供する③協力を依頼する



10

見
守
り
を
通
じ
て
み
え
て
き
た
課
題

　

被
災
時
の
見
守
り
を
通
じ
て
、
大
き
く
5

つ
の
課
題
が
み
え
て
き
た
。
ひ
と
つ
は
、
倒

れ
た
家
財
に
囲
ま
れ
る
な
ど
で
、
元
気
な
ひ

と
り
暮
ら
し
の
高
齢
者
た
ち
も
不
安
が
大
き

く
な
っ
て
い
た
点
で
あ
る
。
見
守
り
に
駆
け

つ
け
た
際
に
多
く
の
人
が
涙
ぐ
み
、
不
安
を

訴
え
た
。
外
国
人
や
小
さ
い
子
ど
も
を
か
か

え
た
親
、
エ
レ
ベ
ー
タ
ー
に
閉
じ
込
め
ら
れ

た
小
学
生
な
ど
、
シ
ョ
ッ
ク
か
ら
不
安
定
に

な
る
人
も
多
く
み
ら
れ
た
。
避
難
行
動
を
支

援
す
る
の
は
、
身
体
的
状
況
か
ら
避
難
が
難

し
い
人
た
ち
に
は
限
ら
れ
な
い
。

　

次
に
、
福
祉
事
業
所
と
の
連
携
が
な
い
と

こ
ろ
で
は
無
駄
な
動
き
が
多
か
っ
た
こ
と
で

あ
る
。
避
難
行
動
要
支
援
者
名
簿
の
記
載
者

の
多
く
は
何
ら
か
の
サ
ー
ビ
ス
を
利
用
し
て

お
り
、
見
守
り
に
行
っ
た
際
に
は
、
す
で
に

デ
イ
サ
ー
ビ
ス
な
ど
福
祉
事
業
所
が
サ
ポ
ー

ト
し
て
い
た
ケ
ー
ス
も
あ
っ
た
。

　

第
3
に
、
平
常
時
に
支
援
を
拒
否
し
た
人

等
へ
の
対
応
で
あ
る
。
平
常
時
に
つ
な
が
っ

て
い
る
か
ら
こ
そ
、
災
害
時
の
見
守
り
が
主

体
的
に
始
ま
る
の
で
あ
り
、
災
害
が
起
き
て

か
ら
行
う
見
守
り
は
訪
ね
た
際
に
「
ど
こ
か

ら
個
人
情
報
を
得
た
の
か
」
等
と
の
声
も
聞

か
れ
た
。

　

第
4
に
、
災
害
の
発
生
時
間
の
問
題
で
あ

る
。
今
回
は
午
前
7
時
58
分
に
発
生
し
た
た

め
、
通
勤
途
上
で
電
車
に
閉
じ
込
め
ら
れ
た

人
も
多
か
っ
た
が
、
よ
り
早
い
時
間
で
あ
れ

ば
ほ
と
ん
ど
の
職
員
は
出
勤
で
き
な
か
っ
た
。

夜
間
や
早
朝
の
場
合
は
地
域
が
全
面
的
な
支

援
を
行
う
こ
と
に
な
り
、
逆
に
日
中
で
あ
れ

ば
す
で
に
サ
ー
ビ
ス
利
用
中
の
人
も
多
く
、

地
域
の
見
守
り
は
留
守
宅
に
伺
う
こ
と
に
な

る
。
情
報
を
共
有
す
る
場
で
あ
る
校
区
の
災

害
対
策
本
部
の
設
置
場
所
も
課
題
と
な
る
。

　

最
後
に
、
マ
ン
シ
ョ
ン
の
問
題
で
あ
る
。

マ
ン
シ
ョ
ン
内
で
の
見
守
り
訓
練
な
ど
平
時

か
ら
の
取
り
組
み
状
況
に
よ
り
、
安
否
確
認

に
大
き
な
差
が
表
れ
た
。
見
守
り
時
に
効
果

が
あ
っ
た
の
が
「
無
事
で
す
カ
ー
ド
」
の
存

在
で
あ
る
。
震
度
5
弱
以
上
の
地
震
が
起
き

た
時
に
入
居
者
が
無
事
な
場
合
、
マ
グ
ネ
ッ

ト
式
の
カ
ー
ド
を
ド
ア
に
貼
る
こ
と
と
し
て

い
る
。
見
守
り
の
メ
ン
バ
ー
は
プ
ラ
イ
バ

シ
ー
を
尊
重
し
つ
つ
、
カ
ー
ド
が
出
て
い
な

い
人
か
ら
安
否
確
認
を
行
っ
た
。
一
方
で
、

マ
ン
シ
ョ
ン
の
管
理
組
合
が
地
域
と
の
つ
な

が
り
方
を
知
ら
な
い
こ
と
も
あ
り
、
地
域
の

民
生
委
員
・
児
童
委
員
に
よ
る
見
守
り
活
動

が
難
航
し
た
ケ
ー
ス
も
あ
っ
た
。

今
後
の
新
た
な
3
つ
の
取
り
組
み

①
避
難
行
動
要
支
援
者
の
対
象
者

　

対
象
者
の
選
定
に
つ
い
て
検
証
す
る
と
と

も
に
外
国
人
な
ど
情
報
入
手
困
難
な
人
た
ち

へ
の
配
慮
も
課
題
で
あ
る
。
市
社
協
で
は
市

と
協
議
し
、
避
難
行
動
要
支
援
者
名
簿
の
精

度
に
つ
き
改
善
を
図
る
こ
と
と
な
っ
た
。
さ

ら
に
見
守
り
支
援
体
制
に
福
祉
事
業
所
、
マ

ン
シ
ョ
ン
の
管
理
組
合
の
参
画
が
な
け
れ
ば

安
否
確
認
は
機
能
し
な
い
。
そ
の
た
め
に
、

災
害
情
報
が
得
ら
れ
る
場
と
し
て
校
区
災
害

対
策
本
部
の
機
能
や
設
置
場
所
を
明
確
化
し
、

市
民
に
周
知
し
て
い
く
こ
と
も
確
認
し
た
。

②
災
害
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
セ
ン
タ
ー
の
取
り
組
み

　

防
災
計
画
に
は
災
害
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
セ
ン

タ
ー
を
市
社
協
が
設
置
す
る
と
位
置
づ
け
ら

れ
て
い
る
が
、
災
害
救
助
法
の
適
用
外
の
災

害
に
お
い
て
も
災
害
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
セ
ン

タ
ー
は
開
設
さ
れ
る
こ
と
も
想
定
さ
れ
る
な

か
、
市
と
の
協
議
を
行
っ
た
。

③
マ
ン
シ
ョ
ン
へ
の
働
き
か
け

　

今
回
の
地
震
で
は
、
震
度
4
以
上
で
マ
ン

シ
ョ
ン
の
エ
レ
ベ
ー
タ
ー
が
止
ま
っ
て
し
ま

う
と
い
う
都
市
型
災
害
の
弱
さ
に
直
面
し
た
。

市
社
協
の
調
査
で
は
、
最
大
で
二
週
間
近
く

エ
レ
ベ
ー
タ
ー
が
停
止
し
て
い
た
マ
ン
シ
ョ

ン
も
あ
り
、
外
出
困
難
や
買
い
物
困
難
な
ど

生
活
支
援
の
課
題
が
浮
か
び
上
が
る
。
マ
ン

シ
ョ
ン
内
で
の
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
づ
く
り
が
な

け
れ
ば
、
高
齢
者
・
障
害
者
等
の
世
帯
は
生

活
困
難
に
お
ち
い
っ
て
し
ま
う
。

　

市
社
協
で
は
震
災
直
後
の
7
月
7
日
に
マ

ン
シ
ョ
ン
サ
ミ
ッ
ト
交
流
会
を
開
催
し
、
災

害
時
の
見
守
り
の
有
効
性
を
管
理
組
合
の
代

表
者
と
共
有
し
た
。
そ
の
う
え
で
、
特
に
高

齢
者
・
障
害
者
等
の
救
出
を
考
慮
し
、
同
交

流
会
に
加
盟
ま
た
は
校
区
社
協
と
連
携
を
行

う
マ
ン
シ
ョ
ン
を
対
象
に
「
無
事
で
す
カ
ー

ド
」
を
配
布
す
る

こ
と
と
し
た
。
管

理
組
合
の
組
織
化

を
め
ざ
し
た
新
た

な
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ

づ
く
り
を
進
め
て

い
る
。

災
害
発
生

～
そ
の
と
き
、
社
協
は
こ
う
乗
り
越
え
た
～

連　載

第 8回

災
害
時
の
安
否
確
認
・
体
制
づ
く
り
を
ど
う
進
め
た
か

―
　 

大
阪
北
部
地
震
発
災
時
に
お
け
る
「
豊
中
市
社
会
福
祉
協
議

会
」
の
対
応
と
課
題
に
つ
い
て
②

豊
中
市
社
会
福
祉
協
議
会
　
福
祉
推
進
室
長
　
勝
部
　
麗
子

　
今
号
で
は
、
豊
中
市
社
会
福
祉
協
議
会
（
以
下
、
市
社
協
）
に
よ
る
、
大
阪
北
部
地
震
発
生
後

の
見
守
り
を
通
じ
て
み
え
て
き
た
災
害
時
の
対
応
や
地
域
の
課
題
な
ど
に
つ
い
て
報
告
す
る
。

「無事ですカード」
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編

集

後

記

　明けましておめでとうございます。
本年もよろしくお願いいたします。
　私は、友人、恩師等からの年賀状
が年に一度の楽しみです。なかなか
会えない人でも、メッセージや写真
を見るとその人とのさまざまな思い
出を思い返せるからです。実は、干
支が一周するくらいの年賀状を保管

していますが、そろそろ整理が必要
かもしれません。
　さて、今号から新連載が始まりま
した。さまざまな実践者の方からの
寄稿を通じて、地域共生社会のめざ
す包括的な支援体制の整備に向けた

「協働の中核」について考えていきた
いと思います。（森）

　「社会福祉協議会職員状況調査」は、全市区町村社協を対象とした調査であり、職員数や正規・非正規職員の割合など、
市区町村社協職員の状況を明らかにすることを目的に毎年実施するものです。
　平成 29 年度社協職員状況等調査の結果（速報値）の概要を以下のとおりご報告します。

平成 29年度 社会福祉協議会職員状況調査
【調査対象】1,846 社協　【回収率】94.1％（1,737 社協）　【調査時点】平成 30 年 1 月 1 日現在

【結果概要】
○�1 社協当たりの平均職員数は 75.6 人であり、職員の構成割合は正規職員が 31.3％（前年度比＋0.5％）、非正規職員
（常勤）が 24.0％（前年度比－0.5％）、非正規職員（非常勤）が 44.6％（前年度比－0.1％）となっています。

○�また、正規職員のうち、20.3％の職員は複数の業務を兼務しています。
○�各部門の職員の配置の割合（正規・非正規合計）をみると、介護保険サービスの割合が 45.0％（前年度比－0.6％）

と最も高くなっています。これに次いで、介護保険サービス・障害福祉サービスを除く在宅サービス事業が 16.5％
（前年度比＋0.1％）、福祉サービス利用支援部門（日常生活自立支援事業、地域包括支援センター、障害者相談支援事
業、生活困窮者自立支援事業等）が 10.7％（前年度比＋0.6％）の順となっています。

○�有資格率の状況をみると、介護福祉士の割合が 24.7％（前年度比率±0.0％）と最も高くなっています。次いで、介
護支援専門員が 13.5％（前年度比＋0.1％）、社会福祉士が 8.4％（前年度比率＋0.8％）の順となっています。

○�介護保険制度の生活支援体制整備事業については、協議体の受託が 26.1％（前年度比＋9.4％）、生活支援コーディ
ネーターの受託が 53.1％（前年度比＋22.2％）でした。平成 30 年 4 月には完全に実施することとされていたことも
あり、どちらも受託が増加することとなりました。

○�平成 29 年度調査では、人事管理に関する質問を新たに盛り込みました。人事管理の取り組み状況は以下のとおりで
す。

○�本調査の全体の結果は、今後「社協の杜」にて公表の予定です。
　社協の杜 URL　https://www.shakyo.or.jp/gyoumu/

平成 29年度社協職員状況等調査の結果（速報値）について

人事管理に関する取り組み内容 実施率
人事考課制度 26.5%
目標管理制度 17.8%
評価後のフィードバック面接 19.5%
キャリアパスの仕組み 33.7%

（N＝525）

人事管理/目標管理の結果の反映 実施率
給与に反映 15.4%
賞与に反映 14.6%
昇進・昇格に反映 20.0%
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SPECIAL REPORT

地域共生社会の実現に向けた
包括的支援体制づくりにおける社会福祉協議会の役割
地域共生社会の考え方と実現に向けた地域づくり
日本福祉大学 学長補佐　原田 正樹氏

地域力強化に取り組む社会福祉協議会の視点
関西学院大学 教授　藤井 博志氏

P.3 特集

P.8 ●社協活動最前線
倉吉市社会福祉協議会（鳥取県）
倉吉市全体で地域の困っている人を応援し、
支え合いの輪を広げる「倉吉くらしの応援団」

●いま、贈りたいコトバ　社協職員へのエール
元大阪市社会福祉協議会福祉部福祉企画課長　
竹村 安子氏

P.12 

●平成29年度 社会福祉協議会
　職員状況調査報告（速報）

P.11

●災害発生～そのとき、社協はこう乗り越えた～
災害時の安否確認・体制づくりを
どう進めたか
－大阪北部地震発災時における
　　「豊中市社会福祉協議会」
　　の対応と課題について②

P.10

●　　　 実践から考える！ 協働の中核〔第1回〕P.6 新連載

年頭所感
●社会福祉協議会の役割・機能の明確化とさらなる基盤強化に向けて
●地域共生社会の実現に向けた社協事業・活動の強化
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第 8 回

竹
たけ

村
むら

安
やす

子
こ

氏　（元大阪市社会福祉協議会福祉部福祉企画課長）

1970 年、大阪市社会福祉協議会福祉部福祉課入職。1995 年にボランティアセンター所長、2002
年から福祉部福祉企画課長。2004年に退職後、大阪市立大学生活科学部人間福祉学科非常勤講師、
2005年から大阪宅老所・グループハウス連絡会世話人（現在は監事）。

今号は、2004 年まで大阪市社会福祉協議会に勤められ、大阪市立大学生活科学部人間福祉学科の非常勤講師
を経て、現在は大阪宅老所・グループハウス連絡会監事として活躍されている竹村安子さんからご寄稿いただ
きました。

社協で得たつながりから民家活用による 
「場」づくりへ

　母が脳梗塞で倒れたため、その介護と、やりたい活
動があったので、56歳で大阪市社会福祉協議会を早
期退職しました。現役の時は、地域・区社協支援、ボ
ランティアセンター事業など住民・市民に関わる業務
を担当し、住民組織のリーダー、ボランティア、
NPO、学校、企業、労働組合などの人たちとの出会
いを通して、多くを学ばせていただきました。
　退職後の活動も、そのつながりで取り組んだもので、
大阪市内の住民・市民福祉活動に関わるとともに、や
りたいと思っていた宅老所などの「民家」を活用した
福祉活動の支援を始めました。「地域福祉」を仕事と
して長年やるうちに、住民・市民組織や福祉施設など
による福祉活動だけでなく、「民家」という「場」で
の活動であれば、もっと多くの市民が親しみ、理解や
参加が進み、「共生社会」づくりの一助となるのでは
ないかと期待したからです。

サロンづくりを軸にした地域支援活動

　退職した翌年の2005年に「大阪市宅老所・グルー
プハウス連絡会」（現在は大阪府下のメンバーが入会
して「大阪宅老所・グループハウス連絡会」に改称）
を有志で立ち上げ、起業講座や交流会の開催、相談、
支援などを行うとともに、後年、つながりを育てる「サ
ロン」づくりを支援する活動も行っています。
　そして 2013 年に、自宅近くの小さな長屋の古民
家を購入して、サロン「えび庵」を開所するとともに、
連絡会や区社協と一緒にサロンづくりを行いました。
これにより、多くのサロンが誕生しました。地元の大
阪市福島区内では16か所のサロンが活動しています。

しかし私は2年ほど前から膝の状態が悪化し、2018
年の1月からは車椅子での生活となり、やむなくお休
みしています。現在は歩行器と杖でなんとか歩いてい
ますが、また仲間たちと活動をしたいと思っています。

住民と共感できる感性を大切に

　今、社協職員の方々に対して思うことは、仕事が多
様になってきていることもあり、担当している業務に
追われ、住民・市民の「悩みや不安に思いを馳せる」
ことや「共感する」ことなどが少なくなってきている
のではないか、ということです。もっと住民・市民の
方々と「信頼」を築かれるとともに、社協職員はコミュ
ニティワーカーとして、社会情勢や各世代の時代背
景・価値観などを把握する力や、各地の事例や方法（コ
ミュニティオーガニゼーション）等を学び、自らが「地
域」に住む「生活者」としての感性を育み、「住民主体」
を意識して実践してほしいと思っています。

社協は協働ネットワークの黒子役

　「社協」は本当に素晴らしい、ほかに類を見ない組
織です。自治会、町会、女性会、老人クラブ等の住民
組織、民生委員・児童委員、ボランティアなどの住
民・市民の方々、社会福祉施設、福祉等関係団体、行
政や関係機関、学校、企業、労働組合など、この社会
を構成する多くの組織や個人とつながることができる
組織だと思います。
　それを活かして、多くの福祉課題の発見と解決が可
能な「地域」に目を向けていく「住民」を育んでいっ
てほしい、そして、多様な福祉活動の誕生の仕掛け人
（黒子）となって、住民・市民・施設等との協働を進
めていってほしいと期待しています。
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